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MT32/ST32 New Postage Rate Module Installation 
 
 
Follow these directions to update your scale to meet Canada Post’s rate 
change requirements.  
 
This rate change will come into effect as soon as you install the new rate 
module, so install it on February 23, 2009. 
 
1. Find the new rate module sent to you with this rate change information. It looks 

like the one pictured above. 

2. Power off the MT32/ST32 from the switch on the right side of the terminal. 
Caution: If the old rate module is removed with the power ON, severe damage can 
occur to the scale. 

3. Remove the cover plate located on the right side of the terminal. 

4. Carefully remove the old rate module by pulling it straight out. 

5. Insert the new rate module. There is only one way it can fit it properly. 

6. Reinstall the cover plate.  

7. Turn on the scale and verify that it is operating correctly. 

8. Remember that the new rates will be activated as soon as you install your new 
rate module, so install it on February 23, 2009, the effective day of the rate 
change. 

9. Place the old rate module in the return envelope provided and mail it to Neopost 
Canada after February 23, 2009 at: 

150 Steelcase Road West 
Markham, ON  L3R 3J9 

 

If you have questions, please call us at 800 661.0200. 
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Installation du nouveau module tarifaire M32/ST32  
 
Veuillez suivre ces instructions pour mettre à jour votre balance, afin d’être 
conforme avec le changement de tarification demandé par la Société 
canadienne des postes.  
 
Ce changement de tarif prendra effet dès que vous aurez installé le  nouveau  
module tarifaire.  Veuillez par conséquent ne pas faire l’installation avant le 
23 février 2009. 
 
1. Veuillez trouver le nouveau module tarifaire qui vous a été envoyé avec ce 

document.  Votre module de tarif devrait être similaire à celui montré sur l’image 
ci-dessus.  Veuillez regarder les points de contacts. 

2. Veuillez éteindre la MT32/ST32 à l’aide de l’interrupteur situé du côté droit du 
terminal. Avertissement: Si le module tarifaire est enlevé pendant que le terminal 
est toujours allumé, ceci pourrait endommager sévèrement votre balance. 

3. Retirer le couvercle situé sur le côté droit du terminal. 

4. Enlevez délicatement l’ancien module tarifaire, en le tirant droit vers l’extérieur. 

5. Insérer le nouveau module tarifaire, il n’y a qu’une seule façon de l’insérer 
correctement. 

6. Replacer le petit couvercle. 

7. Rebranchez le courant et vérifier le fonctionnement de la balance. 

8. Veuillez prendre note que les nouveaux tarifs seront activés dès que vous aurez 
installé le nouveau module tarifaire.  Par conséquent veuillez faire l’installation le 
23 février 2009, la date effective du changement de tarif. 

9. Veuillez mettre l’ancien module tarifaire dans l’enveloppe de retour et retourner là 
à Neopost Canada après le 23 février 2009 au: 

150 Steelcase Road West 
Markham, ON  L3R 3J9 

 

Pour toutes questions, veuillez nous appeler au  1 800 661-0200. 
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